










災害緊急時の対応及び連絡体制





管理者が各ケアマネジャー・相談支援専門員に担当利用者様の安否確認を行うよう指示する


各ケアマネジャー・相談支援専門員が担当利用者様に安否確認の電話を入れる


安否確認終了後管理者に報告電話を入れる


管理者が担当役員に報告の電話を入れる











※  利用者様の安否確認が取れない際は、利用者様の緊急連絡先（家族や知人など）に電話を　入れ、安否確認が取れない旨を報告する
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